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El primer semestre del afio 2020, la USM inicié su periodo académico bajo la ensefianza
remota de emergencia, debido a la pandemia del COVID-19. Por lo tanto, la Universidad utilizo
dos medios para la interaccion con los estudiantes: Aula virtual institucional y plataforma
Zoom. Esta ultima se implementd para las clases sincrdnicas a distancia, lo cual permitio el
contacto directo entre profesor y estudiantes. Este recurso fue amigable para el profesor y
los estudiantes, ya que contiene herramientas como: pizarra para realizar anotaciones
colaborativas, chat, votaciones, compartir pantalla y seccidn de grupos.

A pesar de estar conectados sincronicamente profesor y estudiantes, se reconocié la falta de
participacién de los estudiantes en las clases, por consiguiente se buscd propiciar su rol
activo, utilizando la herramienta de Seccion de grupos. Esta permite distribuir a los
estudiantes en aulas independientes dentro de la misma clase con la posibilidad de llamar al
profesor en caso de consultas, lo cual favorece la retroalimentacién inmediata y una clase mas
interactiva.

La experiencia se desarrolld con estudiantes de primer afio en las asignaturas de Matematicas,
Inglés y Comunicacidn efectiva y liderazgo, de las carreras de Ing. Informatica, T.U.
Construccion y T.U. Telecomunicaciones y Redes, respectivamente.

Para conocer las opiniones de los estudiantes en cuanto a su uso, se elabord una Encuesta de
Percepcidn la que arrojé resultados positivos.

Para concluir, cabe destacar que el rol del docente es transformarse en disefiador de
experiencias de aprendizaje con actividades que propicien la comunicacién efectiva y el
trabajo colaborativo en los ambientes de aprendizaje.

Objetivo general Incorporar el trabajo colaborativo y la comunicacién efectiva
para la generacion de los aprendizajes en el desarrollo de las
clases sincrénicas via Zoom.

Objetivos especificos Actividades

O1. Elaborar actividades 1.1 Seleccionar herramientas digitales para el aprendizaje
que propicien y fomenten colaborativo

el aprendizaje colaborativo | 1.2 Realizar actividades que permitan la resolucién de

y la comunicacién efectiva | problemas en base a trabajos practicos para la reflexién de
en las clases sincronicas temas con mayor profundidad




1.3 Elegir estrategias comunicacionales para favorecer la
interaccion en el aula virtual

02. Elaborar
procedimientos
evaluativos

2.1 Elaborar instrumentos de evaluacion
2.2

03. Evaluar la
implementacion

3.1 Recoger las opiniones de los estudiantes
Elaborar una encuesta de percepcion
3.2 Realizar un focus group y/o entrevistas

Productos Generados

Producto Descripcién
Instrumentos de Rubrica-Pauta de Cotejo
Evaluaciéon Pauta de correccion

Instrumentos de
investigacion
(recogida de
informacion)

Encuesta de percepcién
Entrevista

Modelo de
secuencia didactica

Estructura de clase con trabajo colaborativo y comunicacién
efectiva




